
 
 

                     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 سياسة قواعد السلوك
 طفلي الطبية لجمعية



 
 

 جدول المحتويات
 3 ................................................................................................................................................. مقدمة

 3 ................................................................................................................................................ النطاق 

 3 ................................................................................................................................................. البيان 

 3 ........................................................................................................................................ أولاً: النزاهة: 

 2 .......................................................................................................... ثانياً: الواجبات تجاه المستفيدين والعملاء: 

 4 ............................................................................................................................ ثالثاً: المحظورات العامة: 

 2 ........................................................................................................................... رابعاً: الهدايا والامتيازات 

 4 .............................................................................................................................. :خامساً: استخدام التقنية

 4 ........................................................................................................................ :سادساً: التعامل مع الانترنت

 4 ................................................................................................................................ سابعاً: مكافحة الفساد: 

 4 ........................................................................................................................ :ثامناً: التزام الجهة للموظف

 5 ........................................................................................................................................... المسؤوليات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 قدمةم

تتمثللل هللله السياسللة التعريللف بالمبللادا واقدالإ وايخلللاق اعسلللامية المنبللع ايسللار لسلللوك الفللرد  ونيللر القلليم  مللع تعزيللز القلليم 

وايخلاقيللة فللي علاقللة الموظللف مللع زملا،للا ورؤسللا،ا  والتللي تنللدرو تحللت وطللار تنميللة روا المسلل،ولية  والالتللزام بهللا مللع المهنيللة 

 تعزيز ثقة العملاء بالخدمات التي تقدمها الجمعية  والعمل على مكافحة الفساد بيتى صورة.

 النطاق

تحدد هله السلياسلة المسلؤوليات العامة على كافة العاملين ومن لهم علاقات تعاقدية وتطوعية في الجمعية  ويسلتثنى من للك من تصلدر لهم 

 .سياسات سلوك وظيفية خاصة وفقاً للأنظمة

 البيان

 تضمن الجمعية والعاملين بها وكل ما يتبعها على حدة الالتزام بل: 

 أولاً: النزاهة:   

 الترفع عن كل ما يخل بيرف الوظيفة. .1

 تخصيص وقت العمل يداء الواجبات الوظيفية.   .2

 العمل خارو وقت العمل متى ما طللإ للك وفقاً لمصلحة الجمعية. .3

 خدمة أهداف الجمعية التي يعمل بها وغايتها.   .4

 اعلمام باينظمة واللوا،ح وتطبيقها دون تجاوز أو اهمال.   .5

 قضا،ية.التحلي بالنزاهة في أي تحقيق رسمي ييارك فيا أو دعوى   .6

 اتخال اعجراءات الرسمية لضمان سرية المعلومات اليخصية للآخرين.  .7

 .توخي الموضوعية في تصرفاتا من خلال العمل بحيادية ودون تمييز .8

 

 ثانياً: الواجبات تجاه المستفيدين والعملاء:    

 احترام حقوقهم ومراعاة مصالحهم دون استثناء والتعامل معهم بحسن ولباقة. .1

 السعي لكسلإ ثقتا عبر النزاهة. .2

 التجاولإ معهم وفق السلوك السليم في كل ايعمال بما يتفق مع اينظمة والتعليمات. .3

 التعامل مع الوثا،ق والمعلومات اليخصية بسرية تامة وفقاً للأنظمة والتعليمات. .4



 
 

 .الامتناع عن أي عمل يؤثر سلباً على الثقة الوظيفية .5

 

 ً  : المحظورات العامة:ثالثا

يحظللر علللى العللاملين وسللاءة اسللتعمال السلللطة الوظيفيللة واسللتللال النفللول  بقبللول أو طللللإ الريللوة أو ارتكللالإ أي صللورة  .1

 من الصور المنصوص عليها في نظام مكافحة الريوة.

 يحظر على العاملين التزوير أو أي صورة من صورة.  .2

 الحصول على موافقة مسبقة بللك.يحظر على العاملين الجمع بين وظيفتين وممارسة أخرى دون   .3

 يحظر على العاملين الايتراك في اليكاوى الجماعية أو رفع يكاوى كيدية ضد أيخاص أو جهات.  .4

يحظللر علللى العللاملين جمللع الوثللا،ق أو العينللات أو المعلومللات اليخصللية عللن أي يللخص ولا أن تكللون فللي وطللار نظللامي  .5

 .وضمن متطلبات العمل الضرورية

العاملين افياء المعلومات السرية أو الوثا،ق أو المستندات التي تحمل طابع ايهمية والسرية والتي حصل عليها بسبلإ  يحظر على   .6

 وظيفتا حتى بعد انتهاء العلاقة التعاقدية معهم مالم يكن الكيف عنها مسموحاً با صراحة بموجلإ اينظمة. 

يحظر على العاملين اعفصاا لوسا،ل اععلام بأي مداخلة أو تعليق أو تصريح في موضوعات لازالت تحت الدراسة أو التحقيق   .7

 أو عبر أي من وسا،ل التواصل الاجتماعي.

يحظللر علللى العللاملين توجيللا أي مللن النقللد أو اللللوم ولللى المملكللة أو أي حكومللة خارجيللة  عبللر أي وسلليلة مللن وسللا،ل  .8

 اععلام الداخلية أو الخارجية.

يحظللر علللى العللاملين اصللدار أو نيللر أو التوقيللع علللى أي خطابللات أو بيللان ينللاهت سياسللة المملكللة أو يتعللارت مللع  .9

 .أنظمتها السياسية ومصالحها

 رابعاً: الهدايا والامتيازات

يحظللر علللى العللاملين قبللول الهبللات أو الامتيللازات أو الخللدمات التللي تعللرت عللليهم بيللكل مبايللر أو غيللر مبايللر أو  .1

 أي ميزة يكون لها تأثيراً على نزاهتا.

يحظللر علللى العللاملين قبللول أي تكللريم أو هديللة أو جللا،زة مللن أي جهللات خارجيللة دون الحصللول علللى موافقللة رسللمية  .2

 من الجهة الميرفة.

يحظلللر عللللى العلللاملين قبلللول أي تسلللهيلات أو خصلللومات عللللى الميلللتريات الخاصلللة ملللن الملللوردين الللللين للللديهم   .3

 معاملات مع الجمعية.



 
 

يحظللر علللى العللاملين اسللتخدام أي معلومللة حصلللوا عليهللا بحكللم عملهللم للحصللول علللى خدمللة أو معاملللة خاصللة مللن  .4

 .أي جهة

 

 :خامساً: استخدام التقنية   

 التقنية التي بحوزتا وعهدة عليا. على العاملين اتخال جميع الاجراءات اللازمة للمحافظة على ايجهزة .1

 يلتزم العاملين بعدم تحميل برامج أو تطبيقات على الاجهزة ولا بعد التنسيق مع القسم المعني بللك.  .2

 يلتزم العاملين بعدم استخدام ايجهزة ولا يغرات العمل  وعدم تخزين معلومات ليست من ضمن العمل.  .3

يلتللزم العللاملين بالمحافظللة علللى معلومللات الللدخول الخاصللة بهللم والمعلومللات السللرية الموجللودة فللي ايجهللزة الخللاص    .4

 .بهم

 

 :سادساً: التعامل مع الانترنت   

 على العاملين اللين تتوافر لديهم ومكانية الوصول ولى يبكة الانترنت الالتزام باستخدام اليبكة يغرات العمل. .1

 يلتزم العاملين بيروط ومتطلبات حقوق الملكية الفكرية للبرامج والملفات.  .2

 .يلتزم العاملين بعدم تحميل أي مواد مخلة باقدالإ وايعراف أو أي نياط غير نظامي يعاقلإ بموجبها مرتكبا  .3

يلتللزم العللاملين اللللين خصللص لهللم بريللد الكترونللي عللدم اسللتخداما عنيللاء رسللا،ل لا تتعلللق بايعمللال المنوطللة بهللم  وعللدم  .4

 المعني بللكفتح أي رسالة من مصدر غير معروف ولا بعد التنسيق مع القسم 

 

 سابعاً: مكافحة الفساد:

يفصللحوا خطيللا للجمعيللة عللن أي حالللة تعللارت مصللالح حالللة أو محتملللة  وأن لا ييللارك فللي أي قللرار يلتللزم العللاملين أن  .1

 .فيا يؤثر بيكل مباير أو غير مباير على ترسيا أي عقد يكون أحد اقربا،ا طرف

يتوجلللإ علللى العللاملين اعبلللال خطيللا للقسللم المعنللي عللن أي تجللاوز للأنظمللة والتعليمللات النافلللة التللي يطلللع عليهللا خلللال  .2

 عملا  وابلال الجهات المختصة عن أي فساد علم با أثناء وظيفتا وللك في سبيل جهود مكافحة الفساد

 

 :ثامناً: التزام الجهة للموظف     

الالكترونللي  وتعريللف العللاملين بهللا ووبلاغهللم بأنللا يجلللإ علللى اعدارة التنفيليللة فللي الجمعيللة نيللر هللله السياسللة فللي موقعهللا  .1

 عليهم الالتزام بأحكامها.

عللللى اعدارة التنفيليلللة فلللي الجمعيلللة تهي،لللة بي،لللة عملللل لمنلللة وصلللحية للعلللاملين تلبلللي المتطلبلللات ايساسلللية يداء عملهلللم   .2

 وتطبيق اينظمة واللوا،ح والقرارات بعدالة وونصاف دون تمييز



 
 

 

 المسؤوليات  

تطبللق هللله السياسللة ضللمن أنيللطة الجمعيللة وعلللى جميللع العللاملين اللللين يعملللون تحللت ودارة وايللراف الجمعيللة الاطلللاع علللى 

اينظمللة المتعلقللة بعملهللم وعلللى هللله السياسللة واعلمللام بهللا والتوقيللع عليهللا  والالتللزام بمللا ورد فيهللا مللن أحكللام عنللد أداء واجبللاتهم 

ومسللؤولياتهم الوظيفيللة. وعلللى ودارة المللوارد البيللرية نيللر الللوعي بثقافللة ومبللادا السلللوك الللوظيفي واخلاقيللات الوظيفللة وتزويللد 

 . اجميع اعدارات وايقسام بنسخة من

 

 

 


